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VERSTEHEN und BEOBACHTEN 
Interview # 1                                                                             8 min (2 x 4 min) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Notizen 

 

 

 

 

 

 

Interview # 2                                                                                8 in (2 x 4 min) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Notizen 

  



 
 

STANDPUNKT DEFINIEREN 
Erkenntnisse herausarbeiten                                                                3 min 
 

Bedürfnisse: Was möchte Dein/e Partner*in erreichen? 

 
 
.................................        .............................       ................................. 
 
 
.................................       ..............................       ................................. 
 
 
.................................       ..............................       ................................. 

 
Benutze Verben 

Standpunkt zusammenfassen                                                                3 min 
 

Mein/e Partner*in ist ...                 (Name und Kurzbeschreibung des/der Partner*in) 

 
 
............................................................................................................... 
 
 
............................................................................................................... 
 
 
 
 
 
 

Ich war überrascht zu entdecken ... 
 
 
............................................................................................................... 
 
 
............................................................................................................... 
 
 
 
 
 
 

Ich möchte ihm/ihr dabei helfen ... 
 
 
............................................................................................................... 
 
 
............................................................................................................... 
 

 
Erkenntnisse: Welche Emotionen oder Gefühle stecken hinter seinem/ihren 
Bedürfnissen? Welche Dinge sieht Dein/e Partner*in vielleicht selber nicht? 

 
 
.............................................................................................................. 
 
 
............................................................................................................... 
 
 
 

Lasse Interpretationen zu  

  



 
 

IDEEN GENERIEREN 
 
Skizziere 5 radikale Arten, Deinem/Deiner Partner*in zu helfen (egal ob Produkt, Service, technisch machbar oder nicht)                                 5 min 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Eine Idee ... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

... eine andere ... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

... noch eine ... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

... noch eine ... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

... und noch eine. 

 
Zeige Deine Ideen und sammle Feedback                                                                                                                                                             10 min (2 x 5 min) 
 

Notizen - Feedback 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Notizen - Feedback 
 

Notizen - Feedback 
 

Notizen - Feedback 
 

Notizen - Feedback 
 

  



 
 

PROTOTYP BAUEN 
Wähle eine der Ideen oder eine Kombination von Ideen und baue etwas mit dem Dein/Deine PartnerIn interagieren kann 
 
8 min 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nicht hier zeichnen – bauen ! 
 
 

 

 


